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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
התקיימו 3 פעילויות מתנדבי  מדד כמותי = מספר פעילויות של המתנדבים בקהילה 

המינהל במרכז שרותים לעוור:    
6/6 מסיבת קיץ בחוף פרישמן,  יעד =ביצוע התנדבות במרש"ל (מרכז לשרות לעוור) כ-6 פעמים בשנה +  31/10 מסיבת אחרי החגים, ניהול מיטבי של המשאב  התנדבות ביום המעשים הטובים + התנדבות בימי ג' גימלאים בבניין  20/12 מסיבת סוף השנה האנושי - קידום תרבות של  מתקדם לפי התכנון  העירייה  האזרחית, משירי נורית הירש. שיתוף, לכידות ותקשורת   בסביבת עבודה ראויה 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 27/02/17 

הנתון האחרון הינו לשנת 2015  מדד כמותי =  שיעור השינוי בהעדרויות עובדים מפאת מחלות קצרות  ניהול מיטבי של המשאב 
נכון לרבעון: 2016 - 4 מתעכב - גורמים חיצונים האנושי - קידום תרבות של    יעד =ירידה באחוז העדרויות עוובדים מפאת מחלות קצרות ל- 2.0%  שיתוף, לכידות ותקשורת 

ת. עדכון  = 19/02/17  בסביבת עבודה ראויה 
גמר ריג'קטים, והתקנת מעלית  מדד כמותי = עמידה בלו"ז  ראשית חדשה ניהול מיטבי של המשאב  הסתיים – בוצע 100%  האנושי - קידום תרבות של   יעד =המשך תמיכה לוגיסטית בשיפוץ בניין פילון, תוך עמידה בלוחות  נכון לרבעון: 2016 - 4 שיתוף, לכידות ותקשורת  זמנים שיקבעו, בכל נושא שיידרש  ת. עדכון  = 06/03/17 בסביבת עבודה ראויה 
במהלך 2016 ארעו 11 תאונות  מדד כמותי = שעור השינוי בהעדרויות עובדים עקב תאונות עבודה 

עבודה (מתוכם 6 בדרך מ/אל   
העבודה), שגרמו לאובדן 216 ימי  יעד =ירידה של 50% במספר תאונות העבודה ובמספר ימי העדרות בגינן  ניהול מיטבי של המשאב 
עבודה (מתוכם 192 בדרך מ/אל  העבודה) מתעכב - יישום תפעולי האנושי - קידום תרבות של  שיתוף, לכידות ותקשורת 

בסביבת עבודה ראויה  
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 06/03/17 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
הכשרות עובדים מתקיימות בהיקף  מדד כמותי = מס' קורסים מקצועיים, ימי עיון, הכשרות ייעודיות וכלליות  רחב ניהול מיטבי של המשאב  מתקדם לפי התכנון  האנושי - קידום תרבות של   יעד =כל עובד במינהל ישתתף ביום עיון/השתלמות /קורס אחד  נכון לרבעון: 2016 - 4 שיתוף, לכידות ותקשורת  ת. עדכון  = 06/03/17 בסביבת עבודה ראויה 

במחצית הראשונה של 2016   מדד כמותי = מספר מפגשי ספק-לקוח 
התקימו מפגשי ספק לקוח ברמה  מינהלית. בנוסף התקיימו מפגשים ניהול מיטבי של המשאב   יעד =קיום מפגשי ספק-לקוח עם 2 יחידות עירוניות לפחות (אגף מחשוב,  כאלה ברמה אגפית/יחידתית האנושי - קידום תרבות של  מתקדם לפי התכנון  אגף משאבי אנוש  נכון לרבעון: 2016 - 2 בסביבת עבודה ראויה  שיתוף, לכידות ותקשורת 

ת. עדכון  = 12/09/16 
מטופל בשוטף  מדד כמותי = אחוז איוש משרות  ניהול מיטבי של המשאב 

נכון לרבעון: 2016 - 4 מתקדם לפי התכנון האנושי - קידום תרבות של    יעד =100% איוש משרות המתפנות בעקבות פרישת גיל ו/או מוקדמת.  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 27/02/17  במקביל לליווי העובדים הפורשים  בסביבת עבודה ראויה 

מתקיים בשוטף, מתעדכן יומית  מדד כמותי = שיעור העובדים המקבלים מידע באמצעות פורטל המינהל  מתקדם לפי התכנון  האנושי - קידום תרבות של   ניהול מיטבי של המשאב  יעד =100% מעובדי המינהל מיודעים באמצעות פורטל המינהל בכלל  נכון לרבעון: 2016 - 4 שיתוף, לכידות ותקשורת  המידע בתחום משאבי אנוש ומינהלה ובכלל סיכומי פורום א' (ונושאים  ת. עדכון  = 27/02/17 בסביבת עבודה ראויה  נבחרים מפורום בינוי ותשתית 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
הפרמטרים הנ"ל נבדקו ויושמו  מדד כמותי = מס' מכרזים שייבחנו 

במלואם במכרז החזקת מערכות   
מיזוג ובעקבות כך התווספו למכרז  יעד =בחינת שיטת המכרז ב-2 מכרזים לפחות (תפיסת הפעלה, מתכונת 

בכתב הכמויות סעיפים הנוגעים  ספריות מחירים, וכיו"ב היבטים כלכליים 
לתחזוקה מניעתית במהלך 2 

טפולים תקופתיים (לקראת חורף  ניהול משאבי העירייה בכלים 
ולקראת הקיץ) כל זאת על מנת  להבטיח פעילות תקינה ובמינימום הסתיים – בוצע 100% מתקדמים - פרויקטים ,  מערכות מידע, ניהול ידע, 

עלויות של החזקת שבר  תאגידים עירוניים ותהליכים 
אלטרנטיבית שהייתה נהוגה קודם 

לכן. 
 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 15/03/17 

ב-2 מכרזים של אגף דרכים (מתוך  מדד כמותי = אחוז מכרזים ברי תוקף 
ס"ה 14 מכרזים בהם טיפלה   

המחלקה במהלך 2016) חל עכוב  יעד =הבטחת רצף התקשרויות ב-100% ממכרזי המינהל  בחתימת החוזים עם הזוכים, לאחר ניהול משאבי העירייה בכלים  הסתיים – בוצע 75%  מועד פקיעת תוקף המכרזים מתקדמים - פרויקטים ,  ומעלה  המקבילים היוצאים מערכות מידע, ניהול ידע,   תאגידים עירוניים ותהליכים 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 15/03/17 

הרה-ארגון באגף דרכים ומאור  מדד כמותי = שלב ברה-ארגון 
הסתיים. במחלקת תאום הביצוע  ניהול משאבי העירייה בכלים  

ההנדסי הרה ארגון בביצוע  יעד =השלמת יישום רה-ארגון באגף דרכים ומאור, תוך שילוב תפיסות  ותהליכי משאבי אנוש ותקינה. תחילת בחינה ארגונית במחלקה לתאום  מתקדם לפי התכנון מתקדמים - פרויקטים ,  מערכות מידע, ניהול ידע, 
נכון לרבעון: 2016 - 4  הביצוע ההנדסי  תאגידים עירוניים ותהליכים 
ת. עדכון  = 27/02/17 
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דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
במהלך המחצית השניה של שנת  מדד כמותי = תהליך מובנה להעברת פניות לועדות 
2016 בוצעו מפגשי "ספק-לקוח"   

מול כלל אגפי המינהל ובמהלכן  יעד =הכנת תהליך מובנה להעברת פניות לועדות בחירת ספק 
הוצגו דגשים הנוגעים לדפוס 
העבודה מול מחלקת תמחיר 

ומכרזים בכל הנוגע להגשת פניות 
לכל ועדות בחירת הספק  הרלוונטיות. כמו כן, ובפרט, ניהול משאבי העירייה בכלים  מחלקת תמחיר ומכרזים הפיצה מתקדמים - פרויקטים ,  הסתיים – בוצע 100%  חוזר המתייחס לאופן העבודה מערכות מידע, ניהול ידע,  הקשור בנוהל 40 של מינהל תאגידים עירוניים ותהליכים 

הכספים (הוספת סעיפים למכרז) 
ובפרט בכל הנוגע לאישור הועדה 

הפקידותית בנדון. 
 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 15/03/17 

בשנת 2016 בוצעו 6.6 ק"מ בסך  מדד כמותי = אורך שבילי אופניים סלולים  קידום מערכת תחבורה וניידות 
הכל  בת קיימא, רב אמצעית,  

הסתיים – בוצע 75%   יעד = ביצוע כ- 8.5 ק"מ שבילי אופניים מתקציב שבילי אופניים  אינטגרטיבית, יעילה 
ומעלה   וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 19/02/17  הפרטי 
מטופל במסגרת סיויטס  מדד כמותי = אחוז הקיטון במספר המשתמשים ברכב עם נהג בלבד  קידום מערכת תחבורה וניידות 

בת קיימא, רב אמצעית,   
לא בוצע – שינוי בסדר   יעד =הקטנה ב-10% לפחות של מספר המשתמשים ברכב עם נהג יחיד  אינטגרטיבית, יעילה 
העדיפויות   להגעה לאזורי תעסוקה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 27/02/17  הפרטי 
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דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
מטופל במסגרת סיויטס  מדד כמותי = אחוז הגידול במספר המשתמשים בנסיעה לאזורי תעסוקה  קידום מערכת תחבורה וניידות 

באמצעים משולבים   בת קיימא, רב אמצעית, 
לא בוצע – שינוי בסדר   אינטגרטיבית, יעילה  
העדיפויות   יעד =יישום משימת PETRA : חיתוך נתוני זמן אמת ממקורות שונים לצורך  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  בניית מצב עדכני וחזוי תנועה, באופן קבוע  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 27/02/17  הפרטי 
מטופל במסגרת סיויטס  מדד כמותי = אחוז הגידול בתדירות השאטלים  קידום מערכת תחבורה וניידות 

בת קיימא, רב אמצעית,   
לא בוצע – שינוי בסדר   יעד =שיפור התדירות ב-40%  אינטגרטיבית, יעילה 
העדיפויות   וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 27/02/17  הפרטי 

מתקיימות הכשרות ותירגולים  מדד כמותי = מספר הכשרות ותרגול תקופתיים, במטות, במכלולים  באופן שוטף קידום סדר ציבורי ובטחון  ובמתקנים העירוניים  מתקדם לפי התכנון  אישי, בדגש על שכונות  נכון לרבעון: 2016 - 4 הדרום, והיערכות לחירום   יעד =קיום 2 הכשרות במהלך 2016  ת. עדכון  = 06/03/17 ברחבי העיר 
מבוצע בשוטף  מדד כמותי = מספר המרותקים לשעת חרום המאושרים ע"י משרד  הכלכלה  קידום סדר ציבורי ובטחון  נכון לרבעון: 2016 - 4 אישי, בדגש על שכונות  מתקדם לפי התכנון  ת. עדכון  = 06/03/17 הדרום, והיערכות לחירום   יעד =כלל עובדי המינהל משובצים בכל מטות החירום, מכירים את  התפקיד ומוכשרים לביצועו ברחבי העיר 

במחצית השניה של 2016 התקיים  מדד כמותי = מס' כנסים 
כנס סיויטס אחד בפולין  תל-אביב-יפו כעיר עולם-קידום  

מתקדם לפי התכנון   יעד =השתתפות ב-2 כנסים בינלאומיים של האיחוד האירופי  עסקים, חדשנות, יזמות 
נכון לרבעון: 2016 - 4  ותיירות 
ת. עדכון  = 27/02/17 
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מינהל בינוי ותשתיות: אגף דרכים ומאור    
 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
מתוך 14 רחובות מתוכננים  מדד כמותי = מספר הרחובות בהן יוטמעו תקנות הנגישות החדשות 

בוצע ב12רחובות: רוקח,   
דיזינגוף, שומרון, מנחם בגין,  יעד =12 רחובות בתוכנית העבודה השנתית 

משה סנה, זבוטינסקי, אליפלט  מרכולת קהילת זגלמביה המשך ההנגשה לאנשים עם  הסתיים – בוצע 100%  חרותינו יהודה הנשיא מוגבלויות - מרחב ציבורי,  אנטיגונוס לבנדה מוסדות ציבור, שירות עירוני 
 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 20/03/17 

מדד כמותי = מספר העבודות בהם יבוצעו עבודות קרצוף וריבוד  
בוצעו - נמיר, פנחס רוזן,  המשך העדפה מתקנת ביפו -  

חרותינו, זבוטינסקי, ילין מור,  יעד =ביצוע עבודות קרצוף וריבוד ב- 2 רחובות  גדוד העיברי הסתיים – מעבר בדגש על פיתוח תהליכים  הקהילה, החברה, הרווחה  לתכנון משמעותיים בנושאי החינוך, 
נכון לרבעון: 2016 - 4  ופיתוח תשתיות 
ת. עדכון  = 20/03/17 

מדד כמותי = מספר פרויקטים המנוהלים בהתאם למתודולוגיית הניהול    השאת מקורות העירייה, 
נכון לרבעון: 2016 - 4 הסתיים – בוצע 100% שמירה על האיתנות הכלכלית,    יעד =המשך ביצוע פרויקט ז'בוטינסקי שלב ב' בהתאם לתהליך המתודולוגיה  ייעול והעמקת הבקרה 

ת. עדכון  = 26/12/16  החדש  הכספית והתהליכית 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
נווה שאנן - מתבצעים סיורים  מדד כמותי = טיפול מהיר בתקלות תאורה 

שבועיים וניתנת העדפה בטיפול   
בתקלות הסתיימו עבודות  יעד =במהלך 2016 תבחן אפשרות להקצות צוות יעודי לשכונות נווה שאנן והתקווה 

שיפורי התאורה                     לטובת טיפול בתקלות תאורה באזור 
שכ' התקווה- מתבצעים סיורים 

דו חודשיים-העדפה בטיפול 
בתקלות בוצע 100% משיפורי 

תאורה  שכ' שפירא- מתבצעים סיורים הסתיים – בוצע 100% חיזוק ושדרוג אזור נווה שאנן,  שכונת שפירא ושכונת התקווה 
שבועיים-העדפה בטיפול 

בתקלות- הסתיים ב-2015 
תוכנית תאורה לבנה בכל 

השכונה 
 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 23/01/17 

הגר"א - מתקדם לפי  מדד כמותי = הוספת עמודי  תאורה  ברחובות השכונה  
תכנון,ראש פינה-בוצע,י.ל פרץ -  

מתעכב בגלל חוסר תקציביבוצע  יעד =התקנת 4 קווי תאורה בשכונת נווה שאנן ברחובות:הגר"א,ראש פינה(יבוצע 
ב 2017 ,לבנדה -מתעכב בגלל  מתקציב 2015) רחובות י.ל.פרץ ולבנדה יבוצעו מתקציב 2016 ביצוע העבודות  חוסר תקציב יבוצע ב 2017 מתקדם לפי התכנון חיזוק ושדרוג אזור נווה שאנן,  מותנה בקבלת תקציב מתאים  שכונת שפירא ושכונת התקווה 

 
נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 13/09/16 

ע"פ נתוני ה VOC שביעות  מדד כמותי = אחוז המשיבים בסקר שהינם שבעי רצון מהטיפול בפניות 
הרצון הנה של 70%  יעד = 75% מהמשיבים בסקר שביעות רצון הינם שבעי רצון מהטיפול בפניות  הסתיים – בוצע 75% יצירת חווית לקוח והטמעת   נכון לרבעון: 2016 - 4 ומעלה שגרות לניהול  השירות  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

ת. עדכון  = 07/02/17 
  

 7  



              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל בינוי ותשתיות              דיווח ומעקב יעדים  

              15/08/2017 07:50:00 

 
סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
נכון לשלישון 2 ב 80%  מדד כמותי = אחוז הפונים המעודכנים בפעולה יזומה בנושא פנייתם 

מהפונים דיווחו כי נוצר קשר  יזום איתם בנושא פנייתם יצירת חווית לקוח והטמעת   הסתיים – בוצע 75%  יעד =האגף ישאף לעדכן 85% מהפונים בפעולה יזומה בנושא פנייתם  ומעלה  שגרות לניהול  השירות  נכון לרבעון: 2016 - 4 בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 23/01/17 

מאור בוצע.דרכים לא בוצע  מדד כמותי = מספר כנסי ריענון חוקי בטיחות/תקנות נהלים וכו... 
יבוצע בפברואר 2017  יעד =  הסתיים – בוצע פחות ניהול וקידום מארג הבטיחות   נכון לרבעון: 2016 - 4 מ- 50% בכל הרבדים של עבודת  2 כנסים - אחד נושא חשמל והשני בנושא הנדסה אזרחית  העיריה 
ת. עדכון  = 23/01/17   

מדד כמותי = שיעור הקירות המטופלים   ניהול וקידום מארג הבטיחות 
נכון לרבעון: 2016 - 4  מתקדם לפי התכנון  בכל הרבדים של עבודת  
ת. עדכון  = 26/12/16  יעד =100% מהקירות התומכים יטופלו לפי נוהל קירות תומכים  העיריה 

הסתיימו  מדד כמותי = כמות  מיפוי ממשקי התפר     הסתיים – בוצע 100%   ניהול וקידום מארג הבטיחות  נכון לרבעון: 2016 - 4 בכל הרבדים של עבודת  יעד =כל יחידה תבצע לפחות  מיפוי אחד בשנה. סה"כ יבוצעו באגף 4 מיפויים  ת. עדכון  = 26/12/16 העיריה  לממשקי תפר 
בוצע סקר ע"י מנהל בטיחות  מדד כמותי = מספר סקרי המפגעים שיעשו במתחם המחסנים של האגף בגבעת 
בשיתוף מנהל יחידת אחזקת  התחמושת  דרכים טרם התקבל דו"ח ניהול וקידום מארג הבטיחות  לא בוצע – החלטת  הנהלה  בכל הרבדים של עבודת   יעד =יבוצע סקר במתחם גבעת התחמושת  נכון לרבעון: 2016 - 4 העיריה 

ת. עדכון  = 24/01/17 
מדד כמותי = כמות כנסים לעובדים וקבלנים  בשנה  

מחלק מאור בוצע דרכים -   
יבוצע בפברואר. לא בוצע כיוון  יעד =כנס 1 בשנה בנושא ריענון נהלי בטיחות לעובדים וקבלנים וכן לעבודה  שהחוזים לא היו מוכנים הסתיים – בוצע מעל ניהול וקידום מארג הבטיחות  במרחב הציבורי והתנועתי ,יישום יום יומי ע"פ מדרג הניהול באמצעות (כנסים,  תדריכים לפני יציאה לעבודה, סיורים, ביקורות, פיקוח וכו..  50% בכל הרבדים של עבודת  העיריה 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 23/01/17 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
ישיבות סטטוס אגפיות התקיימו  מדד כמותי = תדירות קיום ישיבות סטטוס מסודרות ברמת המחלקות והאגף 

סה"כ 4 .בתחילת השנה היעד   
של 12 פגישות חודשיות ברמת  יעד =קיום ישיבת סטטוס בטיחות אגפית אחת לחודש, סה"כ 12 בשנה, ודיוני  האגף השתנה ל 4 פגישות ניהול וקידום מארג הבטיחות  הסתיים – בוצע 75%  בטיחות במחלקות אחת לשבועיים סה"כ 24 דיונים (בני 15 דקות כ"א  סטטוס אגפיות. בכל הרבדים של עבודת  ומעלה   העיריה 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 16/01/17 

4 תאונות עבודה  ו 13 ימי  מדד כמותי = מספר תאונות עבודה 
העדרות בגין תאונות אלו  יעד =שאיפה ל- 0 תאונות עבודה  מתעכב - גורמים ניהול וקידום מארג הבטיחות   נכון לרבעון: 2016 - 4 חיצונים בכל הרבדים של עבודת  העיריה 

ת. עדכון  = 20/03/17 
חברת חלמיש לא נערכה לסקר  מדד כמותי = מספר תכניות ניהול סיכונים  
הסיכונים כפי שהתבקשה מנהל   
אגף דרכים ומאור הנחה לבצע  יעד =תיבנה תכנית שנתית לניהול סיכונים לשוק התקוה ולשוק הכרמל ע"י חברת  את הסקר בשנת 2017 לא בוצע – נדחה לשנה ניהול וקידום מארג הבטיחות  חלמיש  העיריה  הבאה בכל הרבדים של עבודת 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 16/01/17 

בשנת 2015 באגף דרכים  מדד כמותי = שיעור העדרויות עובדים 
ומאור שיעור ההיעדרויות   

הממוצע בשל מחלות קצרות  יעד =הקטנת ימי העדרות ממחלות קצרות ל 1.5% (בשנת 2014 הנתון עמד על 
היה 1.5% ובשל סה"כ מחלות)   1.7% ניהול מיטבי של המשאב 

כולל מחלות בני משפחה  מתעכב - גורמים  האנושי - קידום תרבות של 
ומחלות אישיות ארכות בינוניות  חיצונים  שיתוף, לכידות ותקשורת 

וקצרות) -% 3.1 בממוצע.  בסביבת עבודה ראויה 
 

נכון לרבעון: 2016 - 2 
ת. עדכון  = 24/08/16 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
מנהל מחלקת דרכים ומאור  מדד כמותי = מספר מפגשי מנהל אגף-עובד 
נפגשו עם כל עובד לפחות  ניהול מיטבי של המשאב  
פעמיים בשנה באופן אישי  יעד =2 מפגשים בשנה  שיתוף, לכידות ותקשורת  הסתיים – בוצע 100% האנושי - קידום תרבות של 

נכון לרבעון: 2016 - 4  בסביבת עבודה ראויה 
ת. עדכון  = 23/01/17 

מנסים לקדם לקראת שנה  מדד כמותי = פיתוח והטמעת מערכת 
הבאה  ניהול משאבי העירייה בכלים  

לא בוצע – העדר   יעד =פיתוח  ויישום מערכת אחת לניהול גשרים  מתקדמים - פרויקטים , 
נכון לרבעון: 2016 - 4  תקציב  מערכות מידע, ניהול ידע, 

תאגידים עירוניים ותהליכים  
ת. עדכון  = 26/12/16 

מדד כמותי = בחינת  מערכת לניהול פרויקטים לאגף   ניהול משאבי העירייה בכלים 
לא בוצע – החלטת   מתקדמים - פרויקטים ,  

נכון לרבעון: 2016 - 4  הנהלה  יעד =בחינת מערכות לניהול פרויקטים עבור האגף  מערכות מידע, ניהול ידע, 
ת. עדכון  = 23/01/17  תאגידים עירוניים ותהליכים 

נכון לאוגוסט 2016 יש גידול  מדד כמותי = שיעור הגידול הנומינלי בצריכת החשמל למאור  
בצריכת החשמל למאור של   

2% הצריכה עומדת על  יעד =גידול נומינלי של  : 2% 
25,400,000 קווט"ש אין  נתונים לסוף שנה בשל החלפת הסתיים -  בניגוד קידום פעולות עירוניות לעידוד  מערכת בחח"י לתכנון קיימות לשיפור איכות החיים  והסביבה במרחב הציבורי 

 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 23/01/17 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
נכון לאוגוסט 2016 חל גידול  מדד כמותי = שיעור הקיטון הריאלי בצריכת החשמל למאור  

ריאלי של 2% בצריכה למאור   
בעקבות גידול ב 0.7 % של  יעד =קיטון ריאלי של 2% בצריכת החשמל למאור  מספר הפנסים בעיר (69,181) הסתיים -  בניגוד קידום פעולות עירוניות לעידוד  והסביבה במרחב הציבורי  לתכנון קיימות לשיפור איכות החיים 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 23/01/17 

ציון 79   PCI מדד כמותי = ציון
נכון לרבעון: 2016 - 4 הסתיים – בוצע 100% תכנון ופיתוח העיר – מרחב     PCI יעד =79- ציון ציבורי, שכונות ובנינים בעיר 

ת. עדכון  = 16/01/17 
מדד כמותי = שיעור הנמכות שיבוצעו מכלל בקשות תושבים   נכון לרבעון: 2016 - 4 תכנון ופיתוח העיר – מרחב  מתקדם לפי התכנון  ת. עדכון  = 26/12/16 ציבורי, שכונות ובנינים בעיר   יעד =100% מבקשות התושבים להנמכות יבוצעו 

רחוב אחד מת"ע הפך למצוות  מדד כמותי = מספר הרחובות בהם מפונה המרחב הציבורי 
וטרם החל כרגע  הסתיים – בוצע 75%   ומעלה יעד =פינוי המרחב הציבורי ממכשולים ב- 20 רחובות  תכנון ופיתוח העיר – מרחב  נכון לרבעון: 2016 - 4 ציבורי, שכונות ובנינים בעיר 

ת. עדכון  = 26/12/16 
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מינהל בינוי ותשתיות: אגף התנועה 
סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
השתתפות בכנס מתגייסים ובכנס רכיבה  מדד כמותי = פרסום ויידוע תושבים  

על אופניים,  התקיים כל חודשיים  דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן  
מתקדם לפי התכנון   יעד =השתתפות בכנס למתגייסים, ובכנס רכיבה על אופניים  שירות ולקיום דו שיח עם 

נכון לרבעון: 2016 - 4  התושב 
ת. עדכון  = 22/01/17 

יידוע באמצעות דיגיטל, פורסמו כ-10  מדד כמותי = פרסום לתושבי מרכז העיר לקראת סימון חניות נכים 
הודעות  בכחול  דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן 

מתקדם לפי התכנון   שירות ולקיום דו שיח עם  
נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =לקראת כל יציאה לביצוע הסימון, יידוע התושבים  התושב 
ת. עדכון  = 22/01/17 

 100% מדד כמותי = אחוז תוכניות תנועתיות מאושרות בהתאם להנחיות 
הנגישות   המשך ההנגשה לאנשים עם 
מתקדם לפי התכנון   מוגבלויות - מרחב ציבורי,  

נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =100% מתוכניות התנועה מאושרות בדגש על הנגשה וזמינות  מוסדות ציבור, שירות עירוני 
ת. עדכון  = 16/01/17  לגורם מבצע 

הותקנו זמזמים ב - 27 צמתים  מדד כמותי = צמתים המונגשים לעיוורים  הסתיים – מעבר לתכנון   המשך ההנגשה לאנשים עם  נכון לרבעון: 2016 - 4 מוגבלויות - מרחב ציבורי,  יעד = תוספת זמזמים ב- 7 צמתים, במענה לבקשות המגיעות  ת. עדכון  = 16/01/17 מוסדות ציבור, שירות עירוני  מאנשים כבדי ראייה 
התקבל כ - 10 מיליון ש"ח לחידוש סימון  מדד כמותי = סה"כ סכום הקצבות שיתקבלו ממשרד התחבורה  נת"צ במימון של 100% השאת מקורות העירייה,  מתקדם לפי התכנון  שמירה על האיתנות הכלכלית,   יעד =קבלת הקצבות ממשרד התחבורה לביצוע שבילי אופניים  נכון לרבעון: 2016 - 4 ייעול והעמקת הבקרה  ת. עדכון  = 16/01/17 הכספית והתהליכית 

סימון כבישים חודש פעמיים, תימרור  מדד כמותי = ביצוע סימון ותמרור בשכונת נווה שאנן 
בהתאם לצורך.  מתקדם לפי התכנון  חיזוק ושדרוג אזור נווה שאנן,   יעד =חידוש סימון כבישים ותימרור בנווה שאנן לפחות פעמיים שנה  נכון לרבעון: 2016 - 4 שכונת שפירא ושכונת התקווה 

ת. עדכון  = 16/01/17 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
ציון 4  מדד כמותי = ציון בסקר נמלה  מתקדם לפי התכנון   יצירת חווית לקוח והטמעת  נכון לרבעון: 2016 - 4 שגרות לניהול  השירות  יעד =שמירה על ציון 3.9 לפחות בסקר נמלה  ת. עדכון  = 22/01/17 בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

הותקנו 18 תמרורים חדשים, קויים דו  מדד כמותי = מספר עמודי תמרורי ג -7 מוארים שיוחלפו + החלפה 
שיח חדש עם הקבלן לאחר החסם שהיה  לפנסי לד  קיים באי הקצאת צוותים מבחינתו. ניהול וקידום מארג הבטיחות  מתעכב - יישום תפעולי   יעד =החלפת כ- 50 תמרורי ג-7 מוארים. (עמודים קורוזיבים  בכל הרבדים של עבודת  נכון לרבעון: 2016 - 4 העיריה 

ת. עדכון  = 09/02/17 
הוחלפו עמודי רמזורים קורוזיבים ב - 33  מדד כמותי = מספר הצמתים בהם הוחלפו עמודי רמזורים 
צמתים מרומזרים, היה קיים פער תפעולי  קורוזיבים. 

של הקבלן המבצע ופערים משפטיים  ניהול וקידום מארג הבטיחות  
בהבנת החוזה במחינת הקבלן.  מתעכב - יישום תפעולי  יעד =החלפת עמודי רמזורים קורוזיבים+פנסי הרמזורים לנורות לד  בכל הרבדים של עבודת 

והתקנת מערכות אל פסק בכ - 60 צמתים   העיריה 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 22/01/17 

בשנת 2016 ארעה תאונת עבודה אחת,  מדד כמותי = מספר תאונות עבודה 
8 ימי העדרות  ניהול וקידום מארג הבטיחות  

מתעכב - גורמים חיצונים   יעד =שמירה על "אפס" תאונות עבודה  בכל הרבדים של עבודת 
נכון לרבעון: 2016 - 4  העיריה 
ת. עדכון  = 16/01/17 

בוצעה בדיקה אחת, עבודת הקבלן עמדה  מדד כמותי = שיעור העבודות העומדות בתקני סימון כבישים 
בבדיקה ובדרישת התקן. בוצעה בדיקה   
אחת בשל איפיון פיקוח שונה מהאיפיון  יעד =תוצאות תקינות בכל הבדיקות המדגמיות - ביצוע כ- 20  ניהול וקידום מארג הבטיחות 

שנקבע ע"י ההנהלה הקודמת  מתעכב - יישום תפעולי  בדיקות מעבדה במהלך השנה  בכל הרבדים של עבודת 
העיריה  

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 22/01/17 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
בשנת 2014 - 2.8%  העדרויות, בשנת  מדד כמותי = אחוז מחלות קצרות 

2015 -  3.4%   העדרויות נתונים לשנת  ניהול מיטבי של המשאב  
2016 יתקבלו בפברואר 2017  יעד =ירידה ל 2.4%  שיתוף, לכידות ותקשורת  מתעכב - יישום תפעולי האנושי - קידום תרבות של 

נכון לרבעון: 2016 - 4  בסביבת עבודה ראויה 
ת. עדכון  = 16/01/17 

מדד כמותי = תוכנית לניהול השינוי באגף   ניהול מיטבי של המשאב 
נכון לרבעון: 2016 - 4 מתעכב - החלטת הנהלה האנושי - קידום תרבות של    יעד =הטמעת תכנית של ניהול השינוי באגף בעקבות רה ארגון  שיתוף, לכידות ותקשורת 

ת. עדכון  = 16/01/17  בסביבת עבודה ראויה 
בוצעו 2 מפגשים  מדד כמותי = מספר ימי לכידות חברתית וגיבוש  ניהול מיטבי של המשאב 

נכון לרבעון: 2016 - 4 מתקדם לפי התכנון האנושי - קידום תרבות של    יעד =כל עובד ישתתף בלפחות  2 ימי גיבוש  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 16/01/17  בסביבת עבודה ראויה 

מדד כמותי = מספר פגישות מנהלים - עובדים   ניהול מיטבי של המשאב 
האנושי - קידום תרבות של    

נכון לרבעון: 2016 - 4  מתקדם לפי התכנון  יעד =לפחות 2 פגישות בשנה עובד מנהל ישיר מרמת מנהל מחלקה  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 16/01/17  ומעלה  בסביבת עבודה ראויה 

מתחילת השנה נוספו 92 מקומות חניה  מדד כמותי = מספר מקומות חניה לאופנועים שיווספו ע"ג המסעה 
לאופנועים, סיבה: נוספו מקומות   

בפרוייקטים של חברות עירוניות, דבר  יעד =תוספת כ - 200 מקומות חניה לאופנועים ע"ג המיסעה 
שייתר הקצאה של האגף. כמו כן הערך  שצויין ע"י הנהלת האגף הקודמת היה פיתוח, תחזוקה ושידרוג  מתעכב - יישום תפעולי  גבוה מהרצוי. המרחב הציבורי ורצועת החוף 

 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 22/01/17 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
הותקנו 3 מצלמות, הייעד 30 מצלמות  מדד כמותי = מספר מצלמות לניהול ובקרת תנועה שיותקנו  קידום מערכת תחבורה וניידות 

מקורו בטעות סופר  בת קיימא, רב אמצעית,  
יעד =תוספת של כ- 30 מצלמות לניהול תנועה   וידידותית, המשלבת אמצעים  מתעכב - יישום תפעולי אינטגרטיבית, יעילה 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 09/02/17  הפרטי 

קיים ממשק הדוק עם עבודות הרק"ל.  מדד כמותי = משך זמן לאישור התוכניות  קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =אישור תוכניות תנועה זמניות, ומתן חוו"ד לתוכניות תנועתיות   לרק"ל עד שבועיים  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 22/01/17  הפרטי 

בוצע מבחן מעשי למציעים, פורסם מכרז  מדד כמותי = פרסום מכרז  קידום מערכת תחבורה וניידות 
בשנת 2017 יוכרז זוכה  בת קיימא, רב אמצעית,  

יעד =יציאה למכרז - סקר תמרורים כלל עירוני   וידידותית, המשלבת אמצעים  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה 
נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 22/01/17  הפרטי 

כל שבילי האופניים סומנו לפחות פעם  מדד כמותי = אחוז שבילי אופניים שסימונם חודש  קידום מערכת תחבורה וניידות 
אחת  בת קיימא, רב אמצעית,  

יעד =סימון כל שבילי האופניים בעיר לפחות פעם אחת בשנה   וידידותית, המשלבת אמצעים  הסתיים – בוצע 100% אינטגרטיבית, יעילה 
נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

תכנון להוספת 70 ק"מ נתצי"ם במסגרת  מדד כמותי = אורך תוספת נתצ"ים  קידום מערכת תחבורה וניידות 
מהיר בעיר  בת קיימא, רב אמצעית,  

יעד =תוספת לפחות 5 ק"מ נתצ"ים בעיר   וידידותית, המשלבת אמצעים  מתעכב - תכנון/אפיון אינטגרטיבית, יעילה 
נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 
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              15/08/2017 07:50:00 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
מדד כמותי = תוכניות מאושרות   קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =אישור תכניות תנועתיות של הרק"ל (קו ירוק, סגול, צהוב    אינטגרטיבית, יעילה 
מתקדם לפי התכנון   וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

בשנת  2016  נפגעו בעיר 59 ילדים (  -5 מדד כמותי = מספר תלמידים נפגעים בתאונות דרכים 
14 ) , בשנת 2015 נפגעו 75 ילדים .   

בשנת 2016 נפגעו 22 ילדים הולכי הרגל,  יעד =אפס תלמידים נפגעים בתאונות דרכים בדרכם לביה"ס  בשנת 2015 נפגעו 38 ילדים. הולכי קידום מערכת תחבורה וניידות  ובחזרה (הדרכה, שיפור תשתיות פיזיות  רגל.מדובר בירידה משמעותית במספר בת קיימא, רב אמצעית,  הנפגעים בקטגוריה זו. אינטגרטיבית, יעילה  מתקדם לפי התכנון  תאונות אלו ארעו בשעות הפנאי. לא ידוע וידידותית, המשלבת אמצעים  על תאונה בעת מהלך / חזרה מביה"ס. וכלים שיהוו חלופות לרכב   הפרטי 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 22/01/17 

בוצע סקר ע"י המרכז למחקר חברתי  מדד כמותי = שיעור השימוש בשבילי אופניים  קידום מערכת תחבורה וניידות 
כלכלי  בת קיימא, רב אמצעית,  

יעד =ביצוע סקר משתמשים בשבילי אופניים   וידידותית, המשלבת אמצעים  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה 
נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

יציאה למכרז חדש להתקנה ואחזקה  מדד כמותי = התקנת גלאים ומצלמות בצירים (עקב עבודות הרק"ל)  קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =בצירים עם בעיות גודש יותקנו בשלב א' מצלמות, לאחר   אופטימיזציה של מודול עומסים יותקנו גלאים  מתעכב - יישום תפעולי אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
מדד כמותי = תכנית מאושרת   קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =האגף יהיה שותף לרשות לתחבורה בוועדות הפועלות לשיפור   הניידות בעיר, באמצעות שיפור התחבורה הציבורית המקומית  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

נפרסו גלאים ב 4 צירים: אבן גבירול,  מדד כמותי = מספר צירים בהם פרוסים גלאים אסטרטגיים  השלום, קפלן דיזנגוף (דיזנגוף - המלך קידום מערכת תחבורה וניידות  ג'ורג), לוי אשכול. בדרך בן צבי הוחלט לא בת קיימא, רב אמצעית,   יעד =השלמת פריסת סיב אופטי בציר בן-צבי, לצורך ניטור וניהול  לפרוס סיב אופטי בשלב זה. אינטגרטיבית, יעילה  מתקדם לפי התכנון  תנועה  נכון לרבעון: 2016 - 4 וכלים שיהוו חלופות לרכב  וידידותית, המשלבת אמצעים  ת. עדכון  = 09/02/17 הפרטי 
השתתפות בדיונים, אין מסמך מאושר  מדד כמותי = מסמך מדיניות מאושר  קידום מערכת תחבורה וניידות 

בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =השתתפות בגיבוש מסמך מדיניות לחניוני חנה וסע בפאתי   המטרופולין  מתעכב - תכנון/אפיון אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

מדד כמותי = הקמת רשות תחבורה מטרופולינית   קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =קידום הפעילות להקמת מרכז בקרה מטרופוליני כולל חיבור   צמתים לאורך הקו האדום (נת"ע כרשות תמרור מקומית) בשלב  מתעכב - החלטת הנהלה אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  ביניים  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

השתתפות בדיונים, אין מסמך מאושר  מדד כמותי = מסמך מדיניות מאושר  קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =שותפות בגיבוש מסמך מדיניות עירונית: הקצאת מקומות   חניה לנכים במרחב הציבורי, הקצאת מקומות חניה לשגרירויות, כלי  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  רכב מורשים, פריקה וטעינה, חנית מוניות שירות ומיוחדות בהובלת  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הרשות לתחבורה תנועה וחניה  הפרטי 
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              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל בינוי ותשתיות              דיווח ומעקב יעדים  

              15/08/2017 07:50:00 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
הוכנה תוכנית מלאה, הוגשה לאגף או"ש  מדד כמותי = תכנית מאושרת  לאישור תוספת משרה. קידום מערכת תחבורה וניידות  יעד =שותפות בגיבוש תכנית עירונית רב שנתית לשיפור התחבורה  בת קיימא, רב אמצעית,   מתקדם לפי התכנון  אינטגרטיבית, יעילה  הציבורית לטווח הקצר, והביניים (עשור): מיפוי מצב קיים, הבניית  צרכים, שיפורים נדרשים, בחינת מעגלי עשיה (מרכז שכונות  וידידותית, המשלבת אמצעים  נכון לרבעון: 2016 - 4 וכלים שיהוו חלופות לרכב  מטרופולין) - הבניית צרכים, מתודולוגיות לבחינת רמות שירות  ת. עדכון  = 23/01/17 הפרטי  בשכונות 

קיים ממשק הדוק עם עבודות הרק"ל.  מדד כמותי = שלב ביישום ההיערכות להתאמת התח"צ לעבודות  קידום מערכת תחבורה וניידות 
הרק"ל בעיר   בת קיימא, רב אמצעית, 
יעד =שותפות ביישום שלב ב' בהיערכות להתאמת התחבורה  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה    וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  הציבורית (מרץ 2016), מעקב, בקרה והפקת לקחים כולל יישום  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 22/01/17  שינויים מתבקשים  הפרטי 

מדד כמותי = מסמך מדיניות   קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =שיתוף בגיבוש מדיניות תחבורתית במסגת וועדות של הרשות   לתחבורה תנועה וחניה  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

ממשקים הדוקים בצוות משותף עם  מדד כמותי = שיעור המשתמשים בתחבורה ציבורית  משרד התחבורה. קידום מערכת תחבורה וניידות  יעד =שיתוף בקידום תחבורה שיתופית במימדים השונים אשר יביאו  בת קיימא, רב אמצעית,   מתקדם לפי התכנון  אינטגרטיבית, יעילה  להפחתת השימוש בכלי רכב פרטיים ובעקבות זאת להפחתת  העומס בכבישים וכפועל יוצא מכך יופחתו זיהום האויר וכמות  וידידותית, המשלבת אמצעים  נכון לרבעון: 2016 - 4 וכלים שיהוו חלופות לרכב  תאונות הדרכים, וכן הוזלת יוקר המחיה בזכות שירותי הסעות  ת. עדכון  = 22/01/17 הפרטי  זמינים וזולים יותר מהאופציות הקיימות 
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              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל בינוי ותשתיות              דיווח ומעקב יעדים  

              15/08/2017 07:50:00 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
התקיימו דיונים בנושא בשיתוף היחידה  מדד כמותי = מדדים לניהול תנועה  קידום מערכת תחבורה וניידות 

לתכנון אסטרטגי.  בת קיימא, רב אמצעית,  
יעד =גיבוש מערך מדדים ותבחינים לניהול תנועה   וידידותית, המשלבת אמצעים  מתעכב - תכנון/אפיון אינטגרטיבית, יעילה 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

מדד כמותי = הפחתת השימוש בכלי רכב פרטיים   קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =האגף יהיה שותף לרשות לתחבורה בפרויקטים ופעילויות,   המעודדים הגעה ירוקה לעבודה  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

השתתפות בדיונים, אין תוכנית כוללת  מדד כמותי = תכנית מאושרת  קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =השתתפות בכתיבת תוכנית כוללת בתחום התחבורה -   בטיחות בדרכים, שימוש בתחבורה ציבורית, רכיבה בטוחה ועוד  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  לתלמידים בבתי ספר וגני ילדים  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

מדד כמותי = הפחתת השימוש בכלי רכב פרטיים   קידום מערכת תחבורה וניידות 
בת קיימא, רב אמצעית,   
יעד =שותפות בקידום פרויקטים המעודדים שימוש ברכב שיתופי   (car Sharing) כולל מיפוי חניות יעודיות, תמרור - העדפה, נסיעות  מתקדם לפי התכנון אינטגרטיבית, יעילה  וידידותית, המשלבת אמצעים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  משותפות למקום עבודה...  וכלים שיהוו חלופות לרכב 
ת. עדכון  = 16/01/17  הפרטי 

מדד כמותי = שיעור הירידה בצריכת חשמל לרמזורים   קידום פעולות עירוניות לעידוד 
נכון לרבעון: 2016 - 4  מתקדם לפי התכנון  קיימות לשיפור איכות החיים  
ת. עדכון  = 16/01/17  יעד =15% חיסכון בצריכת החשמל ברמזורים  והסביבה במרחב הציבורי 
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              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל בינוי ותשתיות              דיווח ומעקב יעדים  

              15/08/2017 07:50:00 

מינהל בינוי ותשתיות: אגף מבני ציבור    
סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
הסתיימה הקמת מעליות ב-4 מוסדות  מדד כמותי = מספר מוסדות חינוך בהם בוצעו עבודות הנגשה 
החינוך הבאים: בי"ס מצדה (לשעבר   

אמי"ת) רח' שושנה פרסיץ 7, 2  יעד =ביצוע עבודות הנגשה ב-11 מוסדות חינוך (מעליות, רמפות, 
מעליות בבי"ס עירוני ט' רח' טשרנא 7,  מעלון 

אשכול גנים רח' בן יהודה 193, בי"ס 
בלפור רח' מזא"ה 13.  במסגרת 

שיפוץ והקמה נבנו שירותי נכים ו/או 
רמפות ב-4 מוסדות החינוך הבאים: 

בית יעקב ד' רח' תשרי 4, אולם  המשך ההנגשה לאנשים עם 
ספורט בי"ס מצדה רח' שושנה פרסיץ  הסתיים – בוצע 100%  מוגבלויות - מרחב ציבורי, 
7, התאמת מבנה "מנשר" לכיתות גן  מוסדות ציבור, שירות עירוני 

רח' הגליל 8, הכשרת כיתות ברח' 
לוינסקי 95. התחלת ביצוע פירים 

שירותי נכים ודרכי גישה ב-3 מוסדות 
חינוך נוספים. והתארגנות לביצוע 

עבודות הנגשה ב-4 מוסדות חינוך. 
 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 12/02/17 

התחלת בנייה/הרחבה של בי"ס נוסף  מדד כמותי = מספר מוסדות חינוך וגני ילדים  שיוקמו/יורחבו 
"שבטי ישראל" ברח' שבטי ישראל 71  המשך העדפה מתקנת ביפו -  

ואולם ספורט בבי"ס אחווה ברח'  יעד =התחלת בנייה /הרחבת בית ספר אחד  בדגש על פיתוח תהליכים 
שריד.  הסתיים – מעבר לתכנון  משמעותיים בנושאי החינוך, 

הקהילה, החברה, הרווחה  
נכון לרבעון: 2016 - 4  ופיתוח תשתיות 
ת. עדכון  = 12/02/17 

מדד כמותי = אחוז הפרוייקטים המתוקצבים על ידי מקורות חוץ   השאת מקורות העירייה, 
נכון לרבעון: 2016 - 4 הסתיים – בוצע 100% שמירה על האיתנות הכלכלית,    יעד =קבלת מימון עבור 100% פרוייקטים המתוקצבים על ידי מקורות  ייעול והעמקת הבקרה 

ת. עדכון  = 13/02/17  חוץ ובאחריות מחלקת בינוי  הכספית והתהליכית 
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              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל בינוי ותשתיות              דיווח ומעקב יעדים  

              15/08/2017 07:50:00 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
הסתיימה הכנת רשימת פריטים  מדד כמותי = קביעת סטנדרט להקמת מבני ציבור 

לתכנון וביצוע מבני ציבור, הרשימה  השאת מקורות העירייה,  
הופצה לכל הנוגעים בדבר.  יעד =הכנת מפרטים לתכנון וביצוע מבני חינוך (גני ילדים, בתי ספר  ואולמות ספורט  הסתיים – בוצע 100% שמירה על האיתנות הכלכלית,  ייעול והעמקת הבקרה 

נכון לרבעון: 2016 - 4  הכספית והתהליכית 
ת. עדכון  = 12/02/17 

הסתיים ביצוע שיפוץ / שידרוג של 27  מדד כמותי = מספר בתי"ס משופצים/משודרגים, המוכנים לפתיחת 
פרוייקטים  שנה"ל תשע"ז  התאמת התשתיות במערכת 

נכון לרבעון: 2016 - 4 הסתיים – מעבר לתכנון החינוך לצרכים המשתנים    יעד =7 בתי ספר ישודרגו/ישופצו, תוך הקפדה על יישום הפרטים  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 12/02/17  הסטנדרטיים ובתיאום מלא עם המזמין לאספקת הריהוט, התארגנות  לימוד) 

ופתיחת שנת הלימודים 
הוצאו היתרים ל-29 פרוייקטים  מדד כמותי = אחוז הוצאת היתרים 

התאמת התשתיות במערכת   
נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =הוצאת היתרים ל-100% מפרוייקטי מבני ציבור שבת"ע,  והמבוצעים ע" חברות עירוניות וגורמים עירוניים שונים (שירותים  הסתיים – מעבר לתכנון החינוך לצרכים המשתנים  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
ת. עדכון  = 08/02/17  חברתיים, חופים, תברואה, נכסים וכו').  המהלך כולל טיפול, קידום,  לימוד) 

הנחייה, ליוווי ותכנון מקצועי של הפרוייקטים 
13 כיתות גן נמסרו לקראת שנת  מדד כמותי = מספר גני ילדים/כיתות גן שהוקמו 

הלימודים תשע"ז. 2 כיתות גן נוספות  התאמת התשתיות במערכת  
ימסרו ברבעון הראשרן של 2017.  יעד =הקמת 20 כיתות גן לפתיחת שנת הלימודים תשע"ז (2016  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות  הסתיים – בוצע מעל 50% החינוך לצרכים המשתנים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  לימוד) 
ת. עדכון  = 12/02/17 

5 כיתות גן מוכנות לפתיחת שנת  מדד כמותי = אחוז כתות גן משופצות, שמוכנות לפתיחת שנה"ל 
הלימודים. (2 כיתות בגן ילדים דניאל  התאמת התשתיות במערכת  

מוריץ ו-3 כיתות במבנה "מנשר")  יעד =100% מכתות הגן המיועדות לשיפוץ, עפ"י תכנית העבודה,  ובתיאום מלא עם המזמין לאספקת הריהוט, התארגנות ופתיחת שנת  הסתיים – בוצע 100% החינוך לצרכים המשתנים  (מחשוב, מבני ציבור, שיטות 
נכון לרבעון: 2016 - 4  הלימודים  לימוד) 
ת. עדכון  = 08/02/17 
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              15/08/2017 07:50:00 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
בוצעו בדיקות היתכנות לכל בקשות  מדד כמותי = מספר בדיקות היתכנות (בדיקה ראשונית לפרוייקט 

הלקוח  הבוחנת היבטים תכנוניים, פיזיים נכסיים, אפשרויות להעמדת המבנה,  התאמת התשתיות במערכת 
אומדן ראשוני וכד')  למוסדות חינוך   (מחשוב, מבני ציבור, שיטות   הסתיים – בוצע 100% החינוך לצרכים המשתנים 

נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =ביצוע בדיקת היתכנות ל-100% מפרוייקטי בנייה חדשה ושיפוצים  לימוד) 
ת. עדכון  = 13/02/17  בהתאם לבקשת הלקוח 

בדף הלואי לאישור כל פרוייקט  מדד כמותי = אחוז פרוייקטים המבוצעים על ידי חברות עירוניות בהם 
ופרויקט שבאחריות חברה עירונית  יובהרו תחומי אחריות בנושא בטיחות 

התווסף סעיף בנושא אחריות החברה  ניהול וקידום מארג הבטיחות  
לנושא הבטיחות.  הסתיים – בוצע 100%  יעד =ב- 100% מהפרוייקטים שבביצוע חברות עירוניות יובהרו תחומי  בכל הרבדים של עבודת 

אחריות בנושא הבטיחות   העיריה 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 12/02/17 

בכל הפרויקטים מיושמים דרישות  מדד כמותי = בקרה על מימוש חוקים /תקנים/חוזרים ממשלתיים 
החוק/תקנים/חוזרים.  והנחיות פנימיות  ניהול וקידום מארג הבטיחות 

הסתיים – בוצע 100%   בכל הרבדים של עבודת  
נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =יישום דרישות החוק/תקנים/חוזרים בכל הפרוייקטים  העיריה 
ת. עדכון  = 12/02/17 

לכל העובדים המבקרים באתרי בנייה  מדד כמותי = אחוז העובדים המאובזרים בציוד הגנה עפ"י חוק באתרי 
יש ציוד מלא כנדרש  הבנייה  ניהול וקידום מארג הבטיחות 

הסתיים – בוצע 100%   בכל הרבדים של עבודת  
נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =כל העובדים המבקרים באתרי בנייה ישתמשו בציוד הגנה מלא  העיריה 
ת. עדכון  = 08/02/17  הנדרש לפי החוק (נעליים, קסדת מגן, קרם הגנה 

התקיימו 2 מפגשים: ב-18/4 בנושא  מדד כמותי = מספר מפגשים אגפיים 
בטיחות וב-27/11 בנושא בטיחות  וארגונומיה. בהנחיית צבי בנימיני ניהול וקידום מארג הבטיחות   הסתיים – בוצע 100% יעד =יתקיימו לפחות שני מפגשים אגפיים בנושאי בטיחות  נכון לרבעון: 2016 - 4 העיריה  בכל הרבדים של עבודת 

ת. עדכון  = 12/02/17 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
ירידה של 0.2% אך לא בהתאם ליעד  מדד כמותי = אחוז היעדרויות אגפי של עובדים מפאת מחלות קצרות 

שהוצב. בשנת 2014 עמד שיעור  ההיעדרויות מפאת מחלות קצרות על ניהול מיטבי של המשאב   יעד =ירידה באחוז היעדרויות עובדים מפאת מחלות קצרות ל- 2.3%  2.6% ובשנת 2015 על 2.4% האנושי - קידום תרבות של  מתעכב - גורמים חיצונים  נכון לרבעון: 2016 - 4 בסביבת עבודה ראויה  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 08/02/17 

בוצעו 10 אירועי לכידות  מדד כמותי = מס' פעילויות לכידות ארגונית  ניהול מיטבי של המשאב 
נכון לרבעון: 2016 - 4 הסתיים – בוצע 100% האנושי - קידום תרבות של    יעד =10 פעילויות לכידות ארגונית מסוגים שונים, תוך הקפדה על רמת  שיתוף, לכידות ותקשורת 

ת. עדכון  = 12/02/17  שביעות הרצון של עובדי האגף  בסביבת עבודה ראויה 
מדד כמותי = מס' פרויקטים שיתוכננו ויבוצעו עפ"י מתודולוגיה לניהול   פרויקטים הנדסיים  ניהול משאבי העירייה בכלים  הסתיים – בוצע 100%  מתקדמים - פרויקטים ,  נכון לרבעון: 2016 - 4 מערכות מידע, ניהול ידע,   יעד =11 פרויקטים יתוכננו ויבוצעו על פי מתודולוגיה לניהול פרויקטים  ת. עדכון  = 13/02/17 תאגידים עירוניים ותהליכים  הנדסיים 

כל הפרויקטים שנמסרו עד כה - נמסרו  מדד כמותי = אחוז הפרויקטים שיימסרו למזמין בהתאם להנחיות נוהל  בהתאם להוראות נוהל מסירת מבנים. ניהול משאבי העירייה בכלים  מסירת מבנים  הסתיים – בוצע 100%  מתקדמים - פרויקטים ,  נכון לרבעון: 2016 - 4 מערכות מידע, ניהול ידע,   יעד =100% מהפרויקטים שבטיפול האגף יימסרו ללקוח בהתאם  ת. עדכון  = 13/02/17 תאגידים עירוניים ותהליכים  להוראות נוהל מסירת מבנים 
החברות העירוניות מעבירות סטטוס  מדד כמותי = תדירות קבלת סטטוס פרוייקטים מחברות 

מידי חודש.  עירוניות/גורמים מבצעים  הסתיים – בוצע 100%  פיתוח, תחזוקה ושידרוג  נכון לרבעון: 2016 - 4 המרחב הציבורי ורצועת החוף   יעד =קבלת סטטוס התקדמות פרויקטים עפ"י לו"ז ותקציב, על בסיס 
ת. עדכון  = 12/02/17  חודשי 

בוצעו 6 מקלטים  מדד כמותי = מס' מקלטים שישופצו ברחבי העיר  קידום סדר ציבורי ובטחון 
נכון לרבעון: 2016 - 4 הסתיים – מעבר לתכנון אישי, בדגש על שכונות    יעד =ביצוע 4 פרויקטים לפחות, ביניהם: עבודות שיפוץ, איטום והתקנת  הדרום, והיערכות לחירום 

ת. עדכון  = 12/02/17  מערכות אב"כ במקלטים ברחבי העיר  ברחבי העיר 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
מדד כמותי = אחוז פרוייקטי בינוי (בנייה חדשה ושיפוצים עמוקים)  
המתוכננים ומבוצעים תוך הקפדה על יישום של עקרונות הבנייה  
הירוקה   קידום פעולות עירוניות לעידוד 
הסתיים – בוצע 100%   קיימות לשיפור איכות החיים  
יעד =ביצוע 100% מפרויקטי הבנייה החדשה לפי עקרונות הבנייה   והסביבה במרחב הציבורי 

נכון לרבעון: 2016 - 4  הירוקה ויישום האלמנטים הירוקים ב-100% מפרויקטי השיפוצים 
ת. עדכון  = 12/02/17  העמוקים 
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מינהל בינוי ותשתיות: יחידת פרויקטים משולבים    
סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי תיאור יעד מטרה שנתית 
פורסם בפרויקט תב"ע 1770א'  הסתיים – בוצע 75% ומעלה  מדד כמותי = מספר פרויקטים בהם יעודכנו הודעות דיגיתל  דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן 
ובפרויקט בצרון. אשר לפרויקט  שירות ולקיום דו שיח עם  

הקאנטרי- לא בוצע היות  יעד =שיגור הודעות דיגיתל בארבעה פרויקטים: תבע 1770א', רחוב  התושב 
שממתינים לאישור התב"ע  בוגרשוב, מתחם הקאנטרי ובית אל 

 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 26/01/17 

מתקדם לפי התכנון   מדד כמותי = שעור עמידה בלו"ז מענה לפניות ציבור   יצירת חווית לקוח והטמעת 
נכון לרבעון: 2016 - 4  שגרות לניהול  השירות  
ת. עדכון  = 02/01/17  יעד =100% מענה לכל פניות הציבור עד 14 יום  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

מתמשך  מתקדם לפי התכנון  מדד כמותי = אחוז הסיורים המתועדים  ניהול וקידום מארג הבטיחות 
בכל הרבדים של עבודת   

נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =היחידה תבצע תיעוד בפורמט קבוע ל-100% מהסיורים  העיריה 
ת. עדכון  = 02/01/17  שמבוצעים לצרכי בקרה על העבודות 

נערכים סיורים משותפים לכל  הסתיים – בוצע 100%  מדד כמותי = תדירות פגישות פנימיות הדנות בסוגיות בטיחות  ניהול וקידום מארג הבטיחות 
עובדי היחידה, מעת לעת  בפרויקטים השונים  בכל הרבדים של עבודת 

העיריה   
יעד =כל רבעון תקיים היחידה ישיבה פנימית, כולל מנהל הפרויקט  

נכון לרבעון: 2016 - 4  והנוגעים בדבר, ותדון בסוגיות בטיחותיות שונות בפרויקטים 
ת. עדכון  = 02/01/17  שבאחריותה 

מתקדם לפי התכנון   מדד כמותי = מספר פרויקטים המבוצעים בהתאם למתודולוגיה  ניהול משאבי העירייה בכלים 
העירונית   מתקדמים - פרויקטים , 

נכון לרבעון: 2016 - 4  מערכות מידע, ניהול ידע,  
ת. עדכון  = 02/01/17  יעד =המשך קידום ותכנון 2 פרויקטים על פי המתודולוגיה העירונית  תאגידים עירוניים ותהליכים 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי תיאור יעד מטרה שנתית 
1770- סלילה סופית ושביל  הסתיים – בוצע 100%  מדד כמותי = שלבים בביצוע הפרויקט בהתאם לתוכנית החומש  פיתוח, תחזוקה ושידרוג 

אופניים, בצרון- תחילת ביצוע ינואר  המרחב הציבורי ורצועת החוף  
2017, הקאנטרי- התכנון מתקדם  יעד =100% עמידה בלו"ז אבני דרך בפרויקטים של היחידה: מתחם 
במקביל לתב"ע החדשה, 1437-  בצרון, תב"ע 1437, מתחם הקאנטרי, הגוש הגדול, בית אל, 1770א' 
ממתינים לגמר איכלוסים לביצוע 
אספלט סופי, בית אל- הסתיים 

שלב ביצוע מוגדר, הגוש הגדול- 
רחוב 2040 בביצוע 

 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 02/01/17 

מתקדם לפי התכנון (תב"ע  מתקדם לפי התכנון  מדד כמותי = מספר הפרויקטים שיעשה בהם יידוע ושיתוף ציבור  פיתוח, תחזוקה ושידרוג 
1770א', הגוש הגדול),  בנוסף,  המרחב הציבורי ורצועת החוף  

בוצע שיתוף ציבור בפרויקט סובב  יעד =ביצוע יידוע ושיתוף ציבור ב- 3 פרויקטים:  רחוב שטיינמן בתב"ע 
בסר-מתחם בצרון  1770א' (חנה זמר/הרב ניסים), הגוש הגדול, מתחם בית אל 

 
נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 02/01/17 

הושג מעבר ליעד- הושלמו 100%  מתקדם לפי התכנון  מדד כמותי = אחוז תכנון מערכת הצירים הראשיים בתב"ע 3700 צפון  תכנון ופיתוח העיר – מרחב 
תכנון מהצירים הראשיים  מערב העיר  ציבורי, שכונות ובנינים בעיר 

  
נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =תכנון 80% ממערכת הצירים הראשיים בתב"ע 3700 
ת. עדכון  = 02/01/17 

גמר יבוצע בתום הבניה הפרטית  הסתיים – בוצע 75% ומעלה  מדד כמותי = שעור עמידה במימוש אבני דרך של פרויקט מתחם בית  תכנון ופיתוח העיר – מרחב 
אל   ציבורי, שכונות ובנינים בעיר 
  

נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =100% עמידה באבני דרך של פרויקט מתחם בית אל- פיתוח 
ת. עדכון  = 02/01/17  תשתיות במרחב הציבורי לטובת דיירי המתחם וסביבתו 
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              15/08/2017 07:50:00 

סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי תיאור יעד מטרה שנתית 
טרם הסתיימה הבניה הפרטית.  הסתיים – בוצע 75% ומעלה  מדד כמותי = שלבים בביצוע הפרויקט בהתאם לאבני דרך  תכנון ופיתוח העיר – מרחב 
לאחריה- יושלם הפרויקט למצב  ציבורי, שכונות ובנינים בעיר  

גמר  יעד =100% עמידה בלו"ז אבני הדרך בפרויקט מתחם בית אל 
 

נכון לרבעון: 2016 - 4 
ת. עדכון  = 02/01/17 
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מינהל בינוי ותשתיות: מחלקת תיאום הנדסי    
סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
מבוצע.  מדד כמותי = אחוז הפרויקטים המצוותים שהמידע בגינם מועלה 

לדיגיתל ושקוף לציבור   דיגיתל כבסיס ומסגרת למתן 
הסתיים – בוצע 100%   שירות ולקיום דו שיח עם  

נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =מידע בגין 100% מהפרויקטים המצוותים מוצג בדיגיתל ושקוף  התושב 
ת. עדכון  = 28/03/17  לציבור: מנשרים, הדמיות, הזמנות למפגשי תושבים, פרוטוקולים וכו' 

לא ישים, במקום מקודם נושא  מדד כמותי = אחוז רישיונות העבודה הנמסרים ללקוח בבית העסק 
חתימה אלקטרונית ושליחה למייל  של הגורם היוזם יצירת חווית לקוח והטמעת   לא בוצע – שינוי בסדר  יעד =20% מכלל רישיונות העבודה במרחב הציבורי ימסרו "עד הבית"  העדיפויות  שגרות לניהול  השירות  - ללקוח בבית העסק  נכון לרבעון: 2016 - 4 בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

ת. עדכון  = 28/03/17 
כ 60 % נענות בזמן- עקב מחסור  מדד כמותי = אחוז פניות מוקד הנענות בזמני התקן הקבועים באמנת 

בכ"א  השירות  יצירת חווית לקוח והטמעת 
הסתיים – בוצע מעל 50%   שגרות לניהול  השירות  

נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =100% פניות מוקד נענות בזמני התקן הקבועים באמנת השירות  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 
ת. עדכון  = 28/03/17 

מתעכב, נמצא כעת בשלבים סופיים  מדד כמותי = שיעור העמידה ביישום ההמלצות 
של עבודה.  יעד =הגברת הפיקוח באתרי עבודה, בהתאם להמלצות בחינה  הסתיים – בוצע פחות מ- ניהול וקידום מארג הבטיחות   נכון לרבעון: 2016 - 4 50% בכל הרבדים של עבודת  אירגונית שבוצעה בנושא ע"י אגף או"ת  העיריה 

ת. עדכון  = 28/03/17 
נספח בטיחות קבלנים אושר וממתין  מדד כמותי = מסמך מאושר ע"י השירות המשפטי ומוטמע בחוזי 

להטמעה במכרזים החדשים. כעת  הקבלנים 
אנו עובדים על נספח עבור מנהלי  ניהול וקידום מארג הבטיחות  

הפרויקטים בעבודה.  הסתיים – בוצע 75% ומעלה  יעד =הגדרת מסמכי בטיחות עדכניים לחוזי הקבלנים ומנהלי  בכל הרבדים של עבודת 
הפרויקטים, בהתאם לחוקים והתקנות- כתיבת מסמך ואישורו בשירות   העיריה 

נכון לרבעון: 2016 - 4  המשפטי 
ת. עדכון  = 28/03/17 
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סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
מדד כמותי = אחוז מוסמכים לפיקוח על הצבת הסדרי תנועה זמניים  

התקיים קורס הסדרי תנועה בחודש  בעיר  דצמבר, בקורס השתתפו 31 אנשי   מקצוע (בניהם מתאגיד המים, בזק ניהול מיטבי של המשאב   הסתיים – בוצע 100% יעד =כ-30 משתתפים רלוונטיים בקורס הסדרי תנועה זמניים באתרי  וכד) האנושי - קידום תרבות של  עבודה  נכון לרבעון: 2016 - 4 בסביבת עבודה ראויה  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 18/01/17 

היעד נשמר  מדד כמותי = אחוז היעדרויות מפאת מחלות קצרות  ניהול מיטבי של המשאב 
נכון לרבעון: 2016 - 4 הסתיים – בוצע 100% האנושי - קידום תרבות של    יעד =0.9% - לשמר את הקיים (משנת 2014  שיתוף, לכידות ותקשורת 

.עדכון = 28/03/17  בסביבת עבודה ראויה 
בוצעו מפגשי ספק-לקוח.  מדד כמותי = מספר יחידות עימן מבוצע תהליך שיפור קשרי עבודה  ניהול מיטבי של המשאב 

נכון לרבעון: 2016 - 4 הסתיים – בוצע 100% האנושי - קידום תרבות של    יעד =ביצוע תהליך שיפור קשרי עבודה - מפגשי ספק-לקוח - עם: אגף  שיתוף, לכידות ותקשורת 
ת. עדכון  = 18/01/17  התנועה, מי אביבים ומח' דרכים  בסביבת עבודה ראויה 

מבוצע  מדד כמותי = מספר יחידות עימן מבוצע תהליך שיפור קשרי עבודה  נכון לרבעון: 2016 - 4 האנושי - קידום תרבות של   ניהול מיטבי של המשאב  הסתיים – בוצע 100%  יעד =שיפור הממשק בין יחידות המחלקה - ביצוע דיוני שולחן עגול  ת. עדכון  = 28/03/17 שיתוף, לכידות ותקשורת  באופן קבוע בשיתוף נציגים מ-מי אביבים, אגף ף המחשוב, מח' דרכים,  מח' מאור ואגף התנועה בסביבת עבודה ראויה 
בתהליך רה ארגון .  מדד כמותי = שלב ברה-ארגון  ניהול משאבי העירייה בכלים 

הסתיים – בוצע פחות מ-   מתקדמים - פרויקטים ,  
נכון לרבעון: 2016 - 4   50% יעד =השלמת תהליך בחינה אירגונית ביחידה  מערכות מידע, ניהול ידע, 
ת. עדכון  = 28/03/17  תאגידים עירוניים ותהליכים 

מדד כמותי = אחוז הפרויקטים המצוותים בהם מתקיים מפגש יידוע  
ציבור   מתקדם לפי התכנון  פיתוח, תחזוקה ושידרוג  נכון לרבעון: 2016 - 4 המרחב הציבורי ורצועת החוף   יעד =ב- 100% מהפרויקטים המצוותים מתקיים לפחות מפגש אחד של 

ת. עדכון  = 28/03/17  יידוע ציבור 
 

  
 29  



              מערכת תוכניות עבודה 
            מינהל בינוי ותשתיות              דיווח ומעקב יעדים  

              15/08/2017 07:50:00 

מינהל בינוי ותשתיות: יחידת התיעול    
סטטוס ביצוע יעדים בתכנית העבודה העירונית בהיבט שנתי - 2016 

דיווח סטטוס מדד כמותי / תיאור יעד מטרה שנתית 
קמואל - לא בוצע, אין אישור חברת  מדד כמותי = אחוז הרחובות בהם בוצעה הפרדת ביוב מתיעול מתוך 

 C חשמל. תדהר - נדחה בגלל קו סה"כ הרחובות המיועדים 
של איגודן, אקליפטוס - לא תוקצב  יעד =הפרדת ביוב מתיעול בשכונת התקווה - ביצוע ברחוב קמואל;  לא בוצע – נדחה לשנה הבאה חיזוק ושדרוג אזור נווה שאנן,   שכונת שפירא ושכונת התקווה 

נכון לרבעון: 2016 - 4  תכנון של 2 רחובות: תדהר ואקליפטוס 
ת. עדכון = 10/01/17 

70% מהפניות מטופלות תוך 3  מדד כמותי = אחוז הפניות שהועברו תוך 3 ימים לגורם המטפל  
ימים  יצירת חווית לקוח והטמעת  

הסתיים – בוצע מעל 50%   יעד =תוך 3 ימי עבודה - 100% מהפניות המגיעות ליחידה יועברו  שגרות לניהול  השירות 
נכון לרבעון: 2016 - 4  לגורם המקצועי המטפל, והפונה יעודכן על כך בטלפון/בכתב. היחידה  בקש"ר - בכלל יחידות העירייה 

.עדכון = 10/01/17  תמשיך לעקוב עד מתן מענה וסגירת הפניה מול הלקוח 
במהלך 2016 אירעו 18 תקלות.  מדד כמותי = מספר תקלות של זרימה ממוצאי התיעול לים ולנחלים  מתעכב - גורמים חיצונים   קידום פעולות עירוניות לעידוד  נכון לרבעון: 2016 - 4 קיימות לשיפור איכות החיים  יעד =מספר תקלות זרימה ממוצאי התיעול לים ולנחלים לא יעלה על 10  ת. עדכון = 10/01/17 והסביבה במרחב הציבורי  בשנה 

ב-2016 הסתימה הקמת 2 תחנות,  מדד כמותי = מספר תחנות שאיבה חדשות למי קיץ  
8 אחרות בתכנון  קידום פעולות עירוניות לעידוד  

הסתיים – בוצע פחות מ- 50%   יעד =תכנון 8 תחנות שאיבה למי קיץ והקמה של 5 תחנות  קיימות לשיפור איכות החיים 
נכון לרבעון: 2016 - 4  והסביבה במרחב הציבורי 
ת. עדכון = 10/01/17 

מתקיים ב- 100% מהעבודות  מדד כמותי = אחוז רחובות מצוותים, בהם תבוצע מערכת תיעול 
בהתאם להגדרת תכנית האב לתיעול   קידום פעולות עירוניות לעידוד 
הסתיים – בוצע פחות מ- 50%   קיימות לשיפור איכות החיים  

נכון לרבעון: 2016 - 4  יעד =ב- 100% מהרחובות המצוותים תשולב גם מערכת תיעול,  והסביבה במרחב הציבורי 
ת. עדכון = 10/01/17  בהתאם להנחיות תכנית האב לתיעול 
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